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L Fogalmi megkozelités

A Biztos Kezdet program hitvallasa az, hogy a térsadalmi kirekesztGdés megelézésének
kulcsa a kora gyermekkori (0-5 éves korban térténd) integralt, komplex fejlesziés a csalad és a
tagabb kornyezet aktiv részvételével.
Tapasztalati ¢s merési adatok mutatjdk, hogy a nagyfokil szegénység, a pszicho-szocialis
deprivacio olyan mértékii, komplex elmaradist okoz az egyének, a csaladdok életében, amely
generaciokon keresztiil huzédé visszafordithatatlan folyamattd dagadhat. A megerdsédd
hitranyos helyzet jellemz6vé valik, és az egyénekre, a csaladokra, a lakohelyi kis és nagyobb
kozosségekre egyarant hatassal van.
A Gyerekhazak 4ltalaban hatranyos helyzetii térségben, telepiilésen, vagy nagyobb telepiilés
szegregatumaban vannak. Ezeket a teriileteket olyan mutatok jellemzik, mint példaul a
relativan magas szegénységi ardny, rossz egészségi mutatok, alacsony iskoldzottsag, magas
munkanelkiiliség. Ezzel szemben all a mindezeket kezelni hivatott huméan szolgaltatdsok
mennyiségi és/vagy minGségi hianya.
A gyermekek egy jelentds részének testi-lelki jol-léte, mar sziiletésétdl, illetve még elitte,
eleve sériil. Még az epészségesen sziiletett gyerek is nehezen, vagy egyéltalin nem
kompenzilhaté hatranyokat szenved a megfelelden gondoskodd fizikai és lelki kdmyezet
nélkil. Szdmos kutatds, tudominyos kisérlet bizonyitja, hogy a méhen belili és a
koragyerekkori élet a személyiseég egészének fejlédését meghatarozza példaul:

- az idegrendszeri fejlodés alapjait, s6t a késdbbi fejleszthetéségét,

- a sziilo-gyermek kapcsolati mintat, amely egy életen keresztiil alapja lesz minden

szocidlis viszonyrendszeriinknek,
- akorai gyerekkor tapasztalatait, a csaladi hatasokat, az értékrendiink alapjait, amelyek
a késobbi iskolai, serdiii6kori, sot felnodttkori beilleszkedési, magatartasi problémdk

gydkerei is egyben.

A Biztos Kezdet Gyerekhaz a Biztos Kezdet program megvalésulasanak egyik lehetséges
formaja. A program eredetileg tobbféle Biztos Kezdet szakmai irdnyban (alprogramban)
gondolkodott, ebbdl egyelére a Gyerekhdzon kiviil egy Biztos Kezdet Ovodai Program
valosult meg az oOvodapedagdgusok Biztos Kezdet szemléletet terjeszté képzéseivel

(TAMOP-3.1.1-08/1-2008-0002.)



IL. A Biztos Kezdet Gyerekhaz

A koragyerekkori esélyteremtésben kulcsfontossagu Biztos Kezdet Gyerekhazak hosszu
fejlesztési folyamat részeként jottek létre, jellemzéen az Eurépai Unié (TAMOP) és a Norvég
Alap 4ltal tarsfinanszirozott projektek keretében. 2012-t6]1 az uniés projektet lezért
Gyerekhazak hazai koltségvetési taimogatdst kapnak mikddésiikhoz.

A Biztos Kezdet Gyerekhaz olyan kisgyermekes csaladokat érint6 szolgiltatds, amely
hozz4jarul az egyéni és tarsadalmi hatranyokbél fakadé kockazatok csokkentéséhez,
elkeriiléséhez, és a szegénység Ojratermelddésének megakadalyozasdhoz.

A Gyerekhaz a leghatranyosabb helyzetii kistérségekben, telepiiléseken, valamint telepiilési
szegregatumokban a 0-5 éves gyereket neveld csalddok felkutatisara és a szolgaltatasokba
torténd bevonasdra torekszik a telepiilés legrosszabb helyzetben 1€v6 csaladjainak elérése és a
szolgaltatds igénybe vételéhez sziikséges motivaciod kialakitdsa révén. A kételezd dvodaztatas
kezdetének leszallitisival a Biztos Kezdet Gyerekhaz els6sorban a 3 év alatt gyerekekre

koncentral, hiszen egyik célja az 6vodara valo felkésziilés tamogatasa.

A Biztos Kezdet Gyerekhiz jogi szabilyozasa

A gyermekek védelmérdl és a gyamilgyi igazgatasrol szélo 1997. évi XXXI. torvény (a
tovabbiakban: Gyvt.) 2013. januar 1-én hatalyba lépett modositdsival a Biztos Kezdet
Gyerekhaz bekeriilt a torvénybe. A Biztos Kezdet Gyerekhiz a személyes gondoskodas
keretébe tartozd gyermekjoléti alapellatisok korébe, ezen belil a gyermekek esélynéveld
szolgaltatasai kozé tartozik. (Gyvt.15.§ (2) bek.d. pont) A Biztos Kezdet Gyerekhaz céljat,
egylttm(ksdési kotelezettségeit, valamint a ,Biztos Kezdet Gyerekhaz Dokumentacios
Rendszer”-re vonatkozo szabalyokat a Gyvt. 38/A.§-a szabalyozza.

Jogszabalyi hattér

A Biztos Kezdet Gyerekhazra vonatkozd részletes szabalyokat a gyermekek esélynoveld
szolgaltatasainak szakmai feladatairol és mukodésiik feltételeirol szolo 40/2018. (XII. 4.)
EMMI rendelet (a tovdbbiakban: rendelet) tartalmazza.

A Biztos Kezdet Gyerekhazban kozalkalmazottként foglalkoztatottakra a kézalkalmazottak
jogallasardl szélo 1992. evi XXXIII. torvény (Kjt.), valamint a térvénynek a szocialis,
valamint a gyermekjoléti és gyermekvédelmi Agazatban torténd végrehajtasardl szolo

257/2000. (XII. 26.) Korm. rendelet rendelkezései az iranyadoak.



A Biztos Kezdet Gyerekhdzak alapelveil

Eletkori célzis:
A program célcsoportjat a 0-3 éves gyerekek és csaladjuk alkotja.

Teriileti célzas:

Az orszag teriileti egyenldtlenségeit figyelembe véve a program elsGdleges célcsoportjat a
hatranyos helyzetil jarasokban, valamint a telepiilési szegregatumokban €16 csaladok jelentik.
Ezeken a teriileteken jellemzd leginkabb a szocialis problémak halmozddasa és az eréforrasok
sziikossége, masrészt itt hidnyoznak, illetve hidnyosak leginkabb a kisgyerekeket célzd

szolgaltatasok.

Hozziférés:

A szolgaltatdsok a kisgyermeket neveld csalddok szaméra jol megkdzelithetdek
(babakocsi/bicikli tdvolsag vagy més mddon megoldott megkdzelités, kivéve az olyan
telepiilésen 1évé Gyerekhazat, ahol a gyerekek alacsony szama miatt beszallitas is térténik a
kornyekrol.)

A Gyerekhdz nyitva tartdsa folyamatos és rendszeres a munkanapokon, a szolgéltatas
ingyenes. A program a telepiilés Gsszes kisgyerekes csaladja szamara nyitott. A szolgdltatas a
képességek kibontakozasat segitd személyi és targyi kdrnyezetet biztosit allandé szakember
vezetése mellett, rugalmasan alkalmazkodik a helyi igényekhez és biztositja a vdalasztas

lehetdségét.

Sziilokkel valé egyiittmiikodés:

A program meghatirozd eleme a sziildk aktiv részvétele, a velilk valé tartalmas
egyiittimiikddés, a sziiléi kompetencidk megerdsitése, a csaladok egészségiigyi, szocialis,
gyermekjoléti, oktatasi, munkaiigyi szolgaltatisokhoz valé hozzijutisanak segitése. Az
egyiittmiikddés célja tovabba a tanulasi motivacio felkeltése, a képzettség hidnya miatt a

munkaerd-piacrél kiszorul6 fiatal sziil6k foglalkoztathatésaganak javitasa.

Szakmakézi egyiittmiikddés:

! A 109272007, (X1. 29.) Korm. hatdrozat alapjin tovabbfejlesztve-



Az alapellatasokhoz és a specidlis szolgaltatdsokhoz valo hozzéaférés biztositisa egyarant
fontos a héatrinyos helyzet Ujratermelédésének megtérése érdekében. A korai felismerés és az
esetleges fejlddési elmaradasok kezelése érdekében is elengedhetetlen a kiilonb6z6 szakmak

kozotti egytittmikddés.

A program célzottsaga:
Amellett, hogy a program mindenki szaméra hozzaférhetd, torekedni kell arra, hogy a

program fokuszaban a hatranyos helyzetben €16 kisgyermekek alljanak.

Kizdrolag az alapelvek egyiittes érvényesiilése esetén beszélhetiink Bigtos Kezdet

Programrol.”2

Szakirodalmi ajanlas

A Biztos Kezdet Gyerekhdzak munkaja, komplex, sokirany, ezért a kapcsolodé szakirodalom
is tobb szakteriiletet Glel fel: gyermekfejlodés, gyermekszegénység, gyermeki jogok, oktatas,
roma iigy stb. E teriileteken az alapvetd szakirodalom ismerete és az aktualitisok nyomon
kovetése segiti és tudatositja a Gyerekhazakban folyd napi munkat. A legtdbb kapcsolodd

irodalom a Biztos Kezdet honlapon talalhato:

http://www.biztoskezdet.eu/site/doc/section/9/id/25

Létrehozas
Biztos Kezdet szolgaltatast olyan telepiiléseken, telepiilésrészeken indokolt 1étrehozni, ahol
kedvezotlen tarsadalmi folyamatok tapasztalhatok:
- magas a munkanélkiiliek aranya
- a szocialis, egészségiigyi és egyéb kozszolgaltatasok nechezen elérhetdk, alacsony
szinvonaluak, vagy hianyoznak
- jelen van és erfsddik a tarsadalmi szegregacid: az itt lakok tarsadalmilag egyre
tavolabb keriilnek mas tarsadalmi csoportoktol, ritkak a tirsadalmi érintkezéseik,

hianyoznak a kdvetendd mintak, korlatozott a tirsadalmi mobilitas

* Biztos Kezdet Gyerekhdzak hdlozatdnak Szolgdltatdsi és Szervezeti modellje (2009)



- jelen van és er6sodik a teriileti szegregacid: az itt lakok elkiiloniilt lakokdmyezetben,
telepen élnek

- jelen van és ersidik a nevelési-oktatasi szegregacid: az itt lako gyerekek elkiiloniilt
intézményekbe illetve osztalyokba jarnak

- nagyszamu roma népesség koncentralodik

- mapgas a raszorulé (rgyk-s), hatranyos helyzeti gyerekek szama, ill. a Biztos Kezdet

szolgaltatas létrehozasat a telepiilés vezetése is tamogatja.

A Biztos Kezdet Gyerekhidzak hilézatinak joviképe
Egészséges, harmonikus, 6nmagat és masokat €rt6, elfogadd, timogatd csaladi-, lakohelyi- és

szakmai kozosségek, valamint tarsadalom.

A Biztos Kezdet program stratégiai céljai

A program hosszi tavu célkitiizése olyan gyerek- és csaladbarat szolgaltatasi kdrnyezet
kialakitdsa orszagos szinten, amely a sziil6k partneri bevonasa és aktiv részvétele mellett
koragyermekkorban egyenld esélyt biztosit a velesziiletett képességek kibontakozasdhoz, a

minél koréabbi - lehetbleg 3 éves kortdl - 6vodai részvételhez és a sikeres iskolakezdéshez.

1. Az 6vodaba 1épé gyermekek legyenek egészségesek, €rjék el velesziiletett képességeik
optimumat (a minden fejlodési teriiletet érintd - mozgas, értelem, érzelem, nyelv és

kommunikacio, észleles - szakmailag megalapozott emberi €s targyi kérnyezet biztositasaval).

2. A sziilok egyiittmiikdésének megnyerése, tamogatasa sajat erdforrasaik mobilizalasaban és
a hianyz6 kompetencidk megszerzése ahhoz, hogy gyermekik személyiségfejlodése

egészséges ¢s harmonikus legyen, ill. hogy elérjék képességeik kibontakozdsanak optimumat.

3. Valésuljon meg a helyi kézosségekben a program befogadasa és a program helyi
kozdsségekbe vald involvalodasa3 azzal a céllal, hogy a helyi kdzdsségek infrastrukturalis és

szakmai tAmogatast nyljtsanak a program dolgozdi szamara.

* involvélodas: érzelmi azonosulas, magaba foglalas, beagyazddas



4. kiemelten fontos cél a helyi szinten a 0-3 éves gyermekekkel foglalkozd intézmények
és/vagy szakemberek kozotti egyiittmikodés megvaldsitasa, a felelbsségi teriiletek

elhatdrolasa, és a szolgaltatasok elérhetové tétele, a korai felismerés és megel6zés érdekében.

III. A Biztos Kezdet Gyerekhaz program alapszolgaltatisai

A rendelet 4. § (1) A Biztos Kezdet Gyerekhaznak szolgaltatdsként biztositania kell

a) a szociokulturdlis hdtrdanyokkal kiizdd csaladok felkeresését és a Biztos Kezdet
Gyerekhaz altal nytjtott szolgaltatdsok igénybevételének dsztonzését,

b) a gvermekek szamdra rendszeres szakmai szolgaltatasként dllapotfelmeérest, valamint
szamukra legalabb képességkibontakoztato foglalkozast, fejlesziést és kisétkeztetést,

¢) a sziilGknek a gyermekkel egyiitt torténd részvételét a foglalkozdsokon, a sziil6k szamdra
személyiség- és kompetenciafejlesztést, a gyermekneveléshez, a személyes higiéné
biztositdsahoz és a hadztartasvezetéshez sziikséges ismeretek atadasat célzo, valamint egyéb
preventiv célu programokat,

d) évente legaldbb huszonnégy kizosségi rendezvény megszervezését a haroméves kor
alatti gvermeket is neveld csalddok, illetve a helyi kozésség szamdra, amelybél legaldbb
tizenkét rendezvény szakmai tartalmdanak a Biztos Kezdet Gyerekhadz szolgdltatdsait igénybe
vevd csaladok sziikségleteihez kell igazodnia.

(2) A Biztos Kezdet Gyerekhdz az (1) bekezdésben foglaltakon mil a Gyvt. 38/4. § (1)
bekezdésében meghatdrozott célokat szolgdlo, a helyi sziikségleteknek megfeleld és kellden
indokolt szolgdltatasokat is nyvjthat, igy kiillondsen

a) a szillGk részére védindi, orvosi, dietetikusi, illetve egyéb egészségiigyi tandcsaddst
biztosithat,

b) szakember bevondsdval sziil6i csoportos beszélgetéseket szervezhet,

c) fogyatékossaggal él6 vagy eltérd fejlddésii gyermekek sziilei szdmdra konzultdcids
lehet@séget biztosithat a fogyatékossdggal €l6 vagy eltérd fejlcdésti gyermekek szamdra
elldtdst, szolgditatdst myijto szolgaltatok, intézmények képviselbivel,

d) kiilénbéz6 modszerek alkalmazasaval segitheti a sziiléket, hogy visszajelzést kapjanak a
gyvermekkel valo kommunikdcidjukrdl, nevelési modszereikrdl,

e) a kirnyezé aprdfalvakban, tanyds teriileten él6 gyermekek és szilleik szdmdra heti

rendszerességgel jatékos foglalkozasokat szervezhet,



D biztosithatja a kdrnyezd aprofalvakban, tanyds teriileten él3, nem megfelelden fejléds
gyermekek szamdra a megfeleld szakemberhez valo hozzdférést,

g)javasolhatia a veédondi ellatds, mas egészségiigyi szolgdltatas, illetve szocidalis és
gvermekjoléti szolgaltatas igénybevételét,

h) kbzremiikédhet a csalddtervezési ismeretek dtaddsaban, a veszélyeztetett varandossag
megelGzésében, és

i) segitheti a varandos anydkat a gyermek fogadasara valo felkésziilésben.

A rendelet 5. §(1) A Biztos Kezdet Gyerekhdz a csaldd- és gyermekjoléti szolgdlattal,
valamint a csalad- és gyermekjoléti kizponttal egyiittmitkidve segiti el a gyermek és a
csalad sikeres tarsadalmi integrdciojar. A Biztos Kezdet Gyerekhaz legalabb havonta egy
alkalommal csoportmegbeszélést szervez, amelvre meghivia a csalad- és gyermekjolési
szolgalat, az évoda, egyéb gyermekintézmény, valamint sziikség esetén a gyermekvédelmi
Jjelzorendszer mds tagjat.

(2) A Biztos Kezdet Gyerekhaz a csalad- és gyermekjoléti szolgalattal, illetve a csaldd- és
gyermekjoléti kizponttal valé egyiittmiikodése keretében

a) ellatja a gyermekvédelmi jelzdrendszeri tagsdghol eredd feladatait,

b) a csalad- és gyermekjoléti szolgaltato meghivasdara részt vesz a Biztos Kezdet Gyerekhdz
szolgaltatasait  rendszeresen  igénybe vevdk  iigyében tartoit  esetmeghbeszélésen,
esetkonferencian,

c) adott gyermek iigyében egyeztetést folytat a Biztos Kezdet Gyerekhdz szolgaltatdsai
igénybevételének lehet5ségérdl, és

d) évente legaldbb egyszer tajékoztatast nyujt a csalad- és gyermekjoléti szolgdltatonak a
Biztos Kezdet Gyerekhdz miikddésének tapasztalatairdl, szolgaltatdsaiban és az igénybevétel

modjaban bekivetkezd valtozasokrol.

1. A gyermekek fejlodését kozvetleniil timogaté szolgdltatisok
- Gyerekekkel valo rendszeres foglalkozas a sziild bevonasaval.
- A gyermekek fejlédésének nyomon kévetése €s fejlodésiik (allapotuk) felmérése.
- A gyermekek fejlédési elmaradasanak, zavarainak sziirése.
- Azonositott fejiddési zavar, elmaradas, vagy annak gyanija esetén a gyermeknek és
sziileinek fejleszté szakemberhez torténo eljuttatisa vagy a hozzaférés Gyerekhazban
torténd biztositasa, valamint a kezelés nyomon kdvetése.

- Rendszeres team-megbeszélések a helyi szakemberek kozott.



2. A sziilékre iranyul6 szolgaltatasok
- A korszerii gyermeknevelési alapelvek kozvetitése a gyerekekkel vald foglalkozasok
soTan.
- Ismeretterjesztd anyagok készitése és terjesztése.
- Sziilésre, gyerek fogadasara valo felkésziilés, csaladtervezési ismeretek.
- Gyermeknevelési kérdésekkel kapesolatos csoportos sziiléi beszélgetések.
- Egyéni konzultacidk a sziil6kkel.
- A gyermek otthonidnak felkeresése.
- Ahéatranyos helyzetil (kdztitkk roma) csaladok fokozott bevondsa.
- A sziilék megerOsitése sziiloi-, altaldnos allampolgan -, és munkavallaléi

szerepeikben.

3. A helyi kozosségre iranyulo szolgaltatasok
- Ahelyi déntéshozok €s fenntarto informalasa a Gyerekhaz mikddésérol.
- AkoOzOsség életében valo részvétel, k6zosségi rendezvények szervezése.

- Kapcsolodas az adott telepiilésen illetve kistérségben elérhetd fejlesztési forrdsokhoz.

4. A tarsszakmak kozotti egyiittmikodést segitd szolgiltatisok
- A partnerekkel szakmai kapcsolattartds biztositdsa, rendszerszerl, folyamatos
egylittmikodésiik megszervezése.

- Esetmegbeszélések kezdeményezése és lebonyolitasa.

A Biztos Kezdet Gyerekh:azak egyéb feladatai, tevékenységeid

1. A csalddok elérése

A célcsoport tudatos elérése és a program szemléletének terjesztése.
- Rendszeres tajékozodés az elérendd csalddokrol.
- A csaladok tajékoztatasa a programrol, 0sztonzésiik a felkinalt szolgaltatasokban valé

részvetelre.

4 Biztos Kezdet Gyerekhdzak halozatanak Szolgdltatdsi és Szervezeti modellje (2009)
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- A csalddok diszkriminaciomentes, a helyi lakossag Gsszetételét tikrozé megjelenése a
Gyerekhazban

A program alapelveinek terjesztése a helyi kézosségben

2.  Folyamatos tanulas
- A szolgaltatasok minds€gének fejlesztése, folyamatos tanulas és fejlodés
- Igényfelmérés és megvalositasi terv (éves €s heti) készitése,
- Dokumentécids rendszer vezetése.

- Rendszeres Onértékelés és a szolgaltatasok tovabbfejlesztese.

IV.  Moédszertani ajinlisok az alaptevékenységekhez

Altalinos szakmai elvirasok:

A Biztos Kezdet Gyerekhizak tevékenységrendszere és az ott megjelend feladatok dsszetétele
olyan sokrétli, hogy ezek megoldasa nagyon sokféle szaktudast, nyitott, partnerségre épiild
attitidot igényel. A Gyerekhdazak vezetbire €s munkatarsaira iranyuld specidlis képzést az
unios projekt idején mar elvégezték a szakemberek, de a fluktudcio miatt sok helyen vannak
olyanok is, akik nem rendelkeznek ilyen tandsitvannyal. Nekik majd EFOP 1.4.1-16 kiemelt
projekt altal szervezett, akkreditalt Biztos Kezdet kételezé képzést kell elvégezniiik. Ezt
jelenleg jogszabaly teszi kotelez6vé.(40/2018. (XII. 4.) EMMI rendeletA helyi
szakembereknek  emellett igényelniiik kell a  folyamatos Onképzést ¢és a

kapcsolatrendszeriikben jelen 1évd kiilsé szaktudasok integralasat.

A gyermekek fejlodését kozvetleniil timogato szolgaltatasok
A testileg egészségesen sziiletett gyermekek fejlédését alapveten két tényezd befolyasolhatja
negativan:
- a nem megfeleld érzelmi, nevelési 1égkdr (példaul ethanyagolas, tiirelmetlenség,
gondozasi ismeretek hidnya), valamint
- a csaldad anyagi, szocio-kulturdlis koriilményei 4altal kivaltott, targyi, objektiv

ingerszegény kornyezet (pl. nem megfeleld mozgastér, jatékok hianya, stb.)

Mindkét tényezd idoben é€s hatékony modon térténé felismerését negativan befolyasolhatja,

ha az adott helyszinen a gyermekvédelmi jelzérendszer tagjai kevésbé, vagy egyédlalan
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nincsenek jelen valamilyen okndl fogva, de a csaldd és a szolgéltatd részérdl is lehetnek
felismerést gatlé akadalyok.

A Biztos Kezdet Gyerekhiazakban rendszeresen, a csalad és a szolgaltatast nyujté szamaéra is
tervezhet¢ modon kell lehetdséget teremteni a hidnyzd szolgaltatasok (szolgaltatas elemek)
gyakorlati megvaldsitasara (példaul: védéndi munka, babamasszazs, mozgasos, nyelvi, zenés

jatékok.)

A sziilokre irdnyulé szolgaltatasok (Sziiloknek szervezett programok a Gyerekhazban)

A hazon beliil vagy kiviil szervezett program, melynek célja a sziilék/leendd sziilok,
varandosok sziili, &llampolgari, munkavallaléi kompetencidinak direkt/indirekt fejlesztése,
tamogatdsa. Ezeket a programokat a Gyerekhaz tervezi, szervezi, meghivottja lehet a
gyerekhazas sziilokon, leendé sziilokon, varanddsokon kiviil barki a telepiilésrol, esetleg a
kémyezé telepiilésekrdl. Felelos: a Gyerekhdz vezetdje. Az un. “szllds programokon”
gyakran vesznek részt kiilsé szakemberek: véddnd, (gyerek-, hazi-, szililész/négydgyasz)
orvos, dietetikus, mentotiszt, csaladsegito, stb., akik szaktudasukkal kiilénb&z6 munkaformak
(sziilocsoport, beszélgeté kor, el6adds, konzulticid, tanidcsadds, stb.) keretein beliil

igyekeznek tdmogatast nydjtani.

A sziildkre irdnyuld szolgaltatdsok sordn olyan partneri kapcsolat kialakitisa a cél, amely
lehetdséget ad
- aszil6k nevelési kompetencidinak bévitésére, formalasara, valamint
- a felnfttek egyéni jolétének, jovoképének pozitivabb iranyu befolyasolasara (példaul:
kreativ szabadidés elfoglaltsdgok lehet6ségének megteremtése, munkaképessé
vilasban vald segités, egészségneveléssel Osszefliggd tevékenysépek, haztartasi,

gazdalkodasi ismeretek.)

A hatranyos helyzetii csaladok megszolitasa és a k6zos munkaba val6 bevondsa érdekében a
Gyerekhaz dogozoéinak rendszeresen kell csaladlatogatasokat szervezniiik, el6szor lehetfleg
még a kisbaba sziiletése el6tt. A kolcsonds, személyes kapcsolat kialakitasa a cél, példaul a
vendégvaras-vendégfogadas dinamikdjanak kialakitdsdval. Fontos, hogy a Gyerekhiz
dolgozdi, vagy segitdéi kozott legyen olyan személy, aki a célcsoport tagja, aki kdzvetitoje

lehet a személyes kapcsolatok alakitasanak.

12



Konzulticié a sziildvel: személyes jellegli megbeszélés/beszélgetés a sziilovel/sziilokkel. Két
céllal szervez6dhet: 1. minden alkalommal, amikor a gyerek fejlédési jellemzoit/allapotat
rogzitik gyerekhazasok a dokumentacios rendszerben (a gyerek fejlédésével kapcsolatos
megfigyelések, sziikséges beavatkozdsok, folyamatok megbeszélése), 2. a sziilok kérésére
vagy a gyerekhdzasok kezdeményezésére - eseti jelleggel, sziikség szerint (a gyereket, a

sziilot, a csaladot érintd torténés, siker/kérdés/probléma megbeszélése).

A helyi kozosségre iranyulé szolgaltatasok és a kozosségi rendezvényekkel kapcesolatos

elvarasok (két kozosségre iranyuld tevékenységesoport!)

Kozosségi program a Gyerekhazban: A Gyerekhazon beliil vagy kiviil szervezett program,

melynek célja az Gsszetartozas érzésének, a “mi-érzésnek” az erdsitése.

A Gyerekhazon beliili kézésségi programok segitik a gyerekhazas sziiléi kozosség
kialakulasat, formalodasat, a haz kozosségi térként valé milkddése tamogatja a helyi
kozosségi folyamatokat, az integraciét, a sziil6k, csaladok kultirdjanak egymés jobb
megismerését, elfogadasat. Ezeket a programokat a Gyerekhaz tervezi, szervezi, meghivottja
lehet a gyerekhazas csaladokon kiviil barki a telepiilésrdl, esetleg a komyezé telepiilésekrol.

Felel6s: a Gyerekhaz vezetdje.

A Gyerekhazon kiviil szervezett kozosségi programok segitik, hogy a haz bedgyazoddjon,
szerves részévé viljon a telepiilés életének, lehet§séget nydjt a disszeminaciods tevékenységre.
Ezt is szervezheti a Gyerekhaz, de jellemzden ezeket helyi partnerszervezetek tervezik,
vezetik, ilyenkor a haz aktiv résztvevdje a programnak. A haz programjanak, részvételének

mindségeéért felelds: a Gyerekhaz vezetdje.

A Gyerekhaz dolgozoéi modszeresen ismerjék meg a helyi informalis, formélis tarsadalmi
folyamatokat és maximalisan tamaszkodjanak ra (példaul: helyi szokasok, helyi és orszagos
vagy nemzeti innepek.) Természetesen ¢z nem csak adaptivitast, hanem kozdsségformalast is

jelent.

A Gyerekhdzak kapcsolodjanak a telepiilési rendezvényekhez, programokhoz, a helyi

intézményekhez, civil szervezetekhez, nemzetiségi 6nkormanyzatokhoz és szaktudasukkal,
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ligyességiikkel gazdagitsik a helyi kozosség életét. Ugy is felkeltheté az érdeklsdés, ha
»~megmutatjdk magukat™: mit és hogyan csindlnak és gondolnak.

A bevonand6 csalddok szamara nélkiilézhetetlen, hogy a folyamatos odafigyelésiinkrol,
torédéstinkrol biztositsuk dket, tapasztalati szinten is. Ebbo] a folyamatbal alakul ki az egyre
aktivabb Onallé kezdeményezés, s tevékenység megvalositas.

A kiilonbdz6 generdciok parhuzamos megszélitdsa szintén pozitiv hatdst, az egyéni és
kozosségi szinteken egyarant. Azaz a Gyerekhaz tevekenységeébe érdemes bevonni azokat a
generacidkat is, amelyek kozvetleniil nem érintettck a haz alaptevékenységében (példaul:
sokféle élettapasztalattal rendelkez$ id6sek, a gyereknevelésben, csalddalapitdsban még nem
érintett 1fjisagi korosztaly, a Gyerekhéazba jaroé gyerekek nagyobb testvérei.)

A helyben €16, kiilonboz0 méretli és Osszetételii kozosségek kozotti kohézidt nodveli, ha
példaul egy gyermek, vagy a sziilé sziiletésnapjanak megiinneplésének teret, lehetOséget
adnak a Gyerekhazban.

A Gyerekhazak, miikédésiik soran elsdsorban a hatranyos helyzetli gyermekek, csaladok
bevonasara koncentralnak. Azonban a ,,j6 mikddés” szimbdluma, ha a Gyerekhazakba jard
csaladok szocio-kulturalis rétegzédése, hasonld, mint az adott telepiilési kérnyezet tarsadalmi

rétegzddése.

A tarsszakmdk kozotti egyiittmiikodés segitése

A Gyerekhaz céljai megvalosulasanak elengedhetetlen eléfeltétele a  program
szolgaltatidsainak a meglevd intézményrendszerekkel és madas szolgaltatokkal toriénd
Osszehangoldsa. A Gyerekhizak munkajanak megtervezése sordn, ezért érdemes nagy
figyelmet forditani a szakmailag 6sszehangolt munka megteremtésére.

A csaladok, helyi kozosségek komplex timogatasa csak egylittmiikddd formaban hatékony. A
tarsszakmdknak fel kell ismemiiik, hogy egymadst erdsithetik az egyiittmiikodéssel, erdiket

megsokszorozhatja a partnerség.

Lehetséges partnerek:
- Csaladsegito szolgalat munkatarsa
- Fejleszto- és gyogypedagdgus
- Gyermekjoléti szolgalat munkatarsa
- Gyermek- és/vagy haziorvos
- Gyermekfogasz

- Korai fejlesztt
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- Nevelési tandcsadé munkatarsa

- Ovodapedagégus

- Pedagbgiai szakszolgalat munkatarsa

- Pszichologus, pszichiater

- Védond

- Helyi formalis és informalis civil szervezetek

- Roma Nemzetiségi Onkorményzat

Etkeztetés
A gyermekek kisétkeztetésének biztositdsa is feladata a Gyerekhdznak: Az étkeztetés
alapvetden a déleltti tizoraira vonatkozik. A kdzds étkezések szervezésének célja
- az étkezésre vonatkozd helyes szokasok alakitasa, kézmosas, asztalnal étkezés, stb.
- a taplalék minOségének megvalasztasaban valé befolydsolas, pl. zodldségek,
gylimolcsdk rendszeresitése,
- egészséges taplalkozasra vald nevelés,
- konyhai miiveletek bevezetése, tanitasa, pl. kozos fozés. otthoni tartositas, bef6zes,
stb.

- Fontos, hogy ne csak készételek szerepeljenek az ,.étlapon™.

A ko6z0s étkezések generdlhatjadk a Gyerekhaz konyhakertjében vald gazdilkodast, ahol sok
egészséges alapanyag megtermelhetd. A Gyerekhazban nyujtott étkezés keretében a nem

kozétkeztetésrol van szd. A tizorai (uzsonna) lehet szendvics, gylimélcs, tejtermék.

Team-munka a Gyerekhazban:

Adott célra/feladatra, adott idOtartammal szervezett, rugalmas, kooperdciéra épiild
munkaforma, melyet a Gyerekhdz vezetOje tervez, szervez, irAnyit. Eredménye: kdzds
megallapodas feladatokrdl, felelésokrdl, hataridékrol. Produktuma minden esetben:
feljegyzés/emlékeztetd, jelenléti iv. A nyugodt, hatékony szakmai megbeszélés feltételeit meg
kell teremteni (nem folyosén, nem gyerekek kozott, stb.). Felelose: a Gyerekhaz vezetdje,
egyes feladatok/témakorok sziikség szerint delegalhatéak a munkatars(ak) vagy egyéb

résztvevOk szamara. Idétartama valtozd, a feldolgozand¢ feladatok/témak szerint.
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Havi team/kibdvitett team: havonta egyszer a nyitvatartasi idon kiviil, kotelezben szervezett
megbeszélés. Helyszine lehet a Gyerekhdz vagy egyéb szakmai partnerszervezet székhelye.
Mindig témaja az el6zd hoénap tevékenységeinek szakmai ért€kelése és a kdvetkezd honap
megtervezése, eseti témak lehetnek pl.: a csalddokkal kapcsolatos rendszerszintii
beavatkozdsok megbeszélése, a haz milkodésével kapcsolatos stratégiai szintl

egyiittmiik6dések, vagy egy-egy esemény megszervezéséhez kapcsolddo tervezés.

Résztvevok: a Gyerekhaz Osszes munkatarsa, meghivott lehet: sziilo(k) mentor, szakmai

partnerek, szakemberek, fenntartd.

Amennyiben a havi/kibovitett team kiilsé helyszinen szervezddik (pl.: jelzbrendszeri
megbeszélés, esetmegbeszélés, egyiittmiikddés féléves megtervezése az ovodaval, stb.), akkor
is érvényesnek kell lennie annak, hogy nyitvatartidsi idén kiviil és minden munkatars
részvételével zajlik. Ezekben az esetekben a Gyerekhazban kell az el6z6 hoénap

tevékenységeinek szakmai értékelését és a kvetkezd hénap megtervezését lebonyolitani.

Heti team: hetente egyszer a nyitvatartidsi idén kiviil, lehetdség szerint allandé napon,
kotelezben szervezett megbeszélés a Gyerekhdzban. Mindig témaja az el6z0 hét
tevékenységeinek szakmai értékelése és a kovetkezd hét megtervezése, operativ
tevékenységek megbeszélése. Tervezi €s vezeti a Gyerekhaz vezetdje.

RésztvevOk: a haz Osszes munkatirsa, meghivott lehet: sziilé(k) — c€l, tématol fiiggben
bekapcsolasuk a haz szakmai tevékenységébe - mentor, szakember(ek).

Rendkiviili team: Lehetdség szerint a nyitvatartasi id6n kiviil szervezett eseti megbeszélés,
melynek célja egy-egy rendkiviili esemény, siirgds megoldast igénylé probléma elemzése,
javaslatok gytijtése, intézkedések/feladatok megtervezése. Résztvevik: a Gyerekhaz Gsszes
munkatarsa, meghivott lehet: sziil6(k) mentor, szakmai partnerek, specialis szakemberek,
fenntarto.

Osszevont team: A komplex program soran bevezetett/kiprobalt, negyedévente, a
nyitvatartasi idon kiviil szervezett munkaforma, melynek célja: kozos feladatok, problémak
megbeszélése, informacidk megosziasa, tudasbiviiés, jo gyakorlatok atadasa.

Résztvevdi: a térségben talalhaté Gyerekhazak vezetdi, munkatarsai, vezetdje a helyszint
biztositd Gyerekhdz vezetdje. Meghivottak lehetnek: mentor, fenntarté. Helyszine: rotald
rendszerben a résztvevo Gyerekhazak telepiilései. A hdlozatosodas egyik hatékony, bevilt,

ajanlott formaja.
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Biztos Kezdet Dokumentacids rendszer:

A Biztos Kezdet Gyerekhazak szakmai modszertani munkdjit az EFOP 1.4.1 kiemelt projekt
altal biztositott dokumentacids rendszer is tamogatja, amelyet minden Gyerekhdznak
kotelezben - lehetdleg naprakészen - vezetnie kell. A dokumentdciés rendszer biztositja a
Gyerekhazak mikodésének atlathatosagat, a szakmai munka mindségi mutatdit is.
Tartalmazza a gyermekek fejlodési mutatéit az elvégzett felmérések, vizsgalatok, sztirések
eredményeit, a kiilonb6zé szolgaltatisok — gyerekekre, sziilokre, helyi kozosségekre és
szakmai partnerekre iranyulo tervezését és megvalosulasanak részleteit. JOl kovethetd a
Gyerekhazakban miik6d6 szakmai munka minésége a team iilések és partnerség
dokumentalasa aital, illetve az esetleges fejlédési elmaradasokra adott reakciok, valaszok 4ltal

18.

V. Egyéb ismérvek, elvarasok a szolgidltatassal kapcsolatban

A Biztos Kezdet szolgaltatasok tipusai

a) Alaptipus: a jellemzben mintegy ezer f6 feletti telepliléseken miik6dd Biztos Kezdet
Gyerekhaz (a korabbi Biztos Kezdet palyazatokon létrejitt szolgaltatasok nagy tobbsége.)

b) Biztos Kezdet Gyerekhaz a gyerekek komyez6 telepiilésekrdl torténd behordasédval,
beszallitdsdval ~ jellemzden kisebb telepliléseken, ahol a behordas megoldhaté (pl.
tanyagondnoki, falugondnoki jarmivel.)

c) Biztos Kezdet Gyerekhaz kitelepiiléssel, félidés nyitva tartassal — jellemzden
egymashoz viszonylag koézel esé kisebb telepiiléseken vagy telepiilésrészeken,
szegregatumokban, ahol a behordas nem oldhaté meg, vagy nem célravezetd, viszont a
térségben mar muikdodik (vagy jelenleg alakul) Biztos Kezdet Gyerekhaz, mely a kitelepiild
szolgéltatds anyaintézményeként is funkcional. Ez a megoldds egy a) alaptipusu
anyaintézményen kiviili, két kozeli helyen véltva (példaul napi valtasban) megvalosulo Biztos
Kezdet szolgéltatist jelent. Mindkét kitelepiild helyszinen biztositani kell a minimum
feltételeket.

d) Elhelyezés szempontjabol a Biztos Kezdet Gyerekhdz meglévé intézményben (pl.
dvodaban, bolcsddében, kizosségi szolgaltatatd hazban, integralt kdzdsségi szolgaltato térben

(IKSZT), egyéb olyan kozoOsségi térben, ahol mas szolgaltatds is helyet kap — jellemzden
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nagyobb telepiiléseken, a Biztos Kezdet szolgaltatas integritdsdnak garantalasa esetén.

A Biztos Kezdet Gyerekhazak nyitva tartdsa

A rendelet 6. § (1) A Biztos Kezdet Gyerekhdz szolgaltatdsi idejének havi atlagban el kell
érnie munkanaponként a hat ordt azzal, hogy a Biztos Kezdet Gyerekhdznak - a (4)
bekezdésben foglalt kivétellel - minden munkanapon 8 és 12 dra kozott (a tovabbiakban:
kotelezd szolgdliatasi idd) szolgaltatast kell myjtania a gyermekek és a szilGk szdmdra. A
szolgdltatas a Biztos Kezdet Gyerekhaz épiiletében, a Biztos Kezdet Gyerekhdznak helyet
biztosito, mds szolgdltatast is befogado integralt térben vagy eseti jelleggel, ha a szolgaltatds
tipusa azt megkdveteli, kiilsG helyszinen biztosithaté.

A BK szolgaltatas dltaldban az év minden munkanapjan délel6tti orakban legalabb napi négy
ora idétartamban nyitva tart, altaldnos szabalyként a déleldtti érakban. Ez kitelepiiléssel
megvalosuld szolgaltatids esetében a két kitelepiilési helyszinre egyiitt értelmezend6 (pl.
harom napon az egyik, két napon a masik telepiilést szolgalja ki.)

A Biztos Kezdet Gyerekhdz munkatirsai délelétti munkdja kézvetleniil a gyerekekkel és a
sziileikkel valé foglalkozds. 13 6ra utdan a kotelez6 munkaid$ része az adminisziraciod, az
online dokumenticidés rendszer vezetése, a szakmai team megbeszélések szervezése,
csaladlatogatdsok végzése, a kozosségi rendezvények szervezése, sziil6knek szol6

tevékenysegek végzése, sth.

Mentoralas

A rendelet 5.§ (3) A Biztos Kezdet Gyerekhdz egytittmitkodik a Szocidlis és Gyermekvédelmi
Fdigazgatosag daltal mikidtetett, a Biztos Kezdet Gyerekhdzak mdodszertani tamogatdsat
biztosito mentori halozattal,

A Gyerekhaz teljes tevékenységrendszerének mindségi megvaldsuldsat, a szakmai igényesség
allando jelenlétét a Gyerekesély kiemelt projekt (TAMOP 5.2.1, EFOP 1.4.1) program altal
kiképzett és szervezett mentori munkak6zosség tamogatja.

A Gyerekhdzak szdmara a szakmai irdnyitast, az EFOP 1.4.1. kiemelt projekt nyujtja
els6sorban a mentorhalézaton keresztiil. Ezt a két fél szamadra jogszabdly irja el6. A mentor
fogalma a Biztos Kezdet Programban nem azonos a szocidlis és kdzoktatasi fejlesztésekben
megjelend tamogatd szakemberrel. A Gyerekhdz mentora a program filozdfidjanak
grvényesiilését §sztdnzi, segiti, ez a munka valéjaban a Gyerekhézak munkijanak kiilsé

szakmai-modszertani tdmogatasa. Minden Gyerekhaznak kiilon mentora van. A mentorok
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helyszini latogatasaikat havonta legalabb egy alkalommal biztositjdk. A mentor a Gyerekhaz
szervezeti tanulasi folyamatainak a koordinatora €s facilitatora is egyben.

A mentor nem egyetlen modellt, hanem olyan standardok, know-how-k kialakitdsat timogatja,
amelyek rugalmasan adaptalhatdak, a gyakorlat sordn tovabbfejleszihetoek, elésegitve ezzel a
fenntarthatdsagot is.

A mentorok javaslatokat tesznek a gyakorlati megvaldsitas, esetleges hibas mukodés
javitasara, segitik a Gyerekhazakat a hél6zatépitésben, 1j dolgozdk esetén a csapatépitésben.
Gyakorlati tanacsokkal tamogatjdk a Gyerekhazak és parinereik kozdtti egyiittmiikodést,
segitik és Osztdnzik a Gyerekhazak kozotti szakmai egyiittmiikddést, szakmai muihelyek
szervezését, lebonyolitdsat. Problémahelyzetekben szakmai tanacsokkal segitenek, esetleg

konfliktusok kezelésében is szerepet vallalnak a hatékony miik&dés érdekében.

Dokumenticios rendszer

Gyvt. 38/A.§ (4) * A Kormany rendeletében kijelolt szerv a Biztos Kezdet Gyerekhazban folyo
szakmai munka dokumentdldsa, tamogatdsa és monitoringja, valamint a Biztos Kezdet
Gyerekhdz szolgdliatdsait rendszeresen igénybe vevd gyermekek fejlédésének és a sziilék
nevelési magatartdsaban bekdvetkezG valtozdsok nyomon kovetése céljabol a ,, Biztos Kezdet
Gyerekhdz  Dokumentdcids Rendszer” elnevezésid  elektronikus  adminiszirdcios és
programtamogato nyilvantartasi rendszert (a tovabbiakban: Dokumentacios Rendszer) vezeti.
(5)_* A Dokumentacios Rendszer tartalmazza

a) a gyermek

aa) személvazonosito adatait, tarsadalombiztositasi azonosito jelére és adoazonosito jelere
vonatkozo,

ab) anyanyelvére vonatkozo,

ac) csaladi jogallasdra vonatkozo,

ad) veszélyeztetettségének megallapitasahoz sziikséges és elégséges adataira, igy kiilénésen
vagyoni helyzetére, kérnyezetére, élelmezésére, ruhdzatdra, lakhatdsi viszonyaira vonatkozo,
ae) megfeleld ellatasahoz, gondozasdhoz sziikséges és elégséges adataira, igy kiilondsen a
személyiségére, magatartasdra, személyes kapcsolataira, szokdsaira, neveltségi allapotdra,
Jejlédésére vonatkozo,

af) egészségi allapotara vonatkozo,

ag) fenyképére, a rola készitett mozgoképre vonatkozo,

ah) hatranyos vagy halmozottan hatranyos helyzetére vonatkozo, a vele kapcsolatos egyeb

hatdsagi, biresagi eljarasokra, hatarozatokra vonatkozo,
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ai) kapcsolattartasra jogosult hozzatartozdjanak személyazonosito adataira vonatkozo,

aj) lakohelyén életvitelszerilen tartozkodo személvek személyazonosité és személyes
koriilményeire vonatkozo,

ak) haziorvosdnak, védondjének és a nevelkedése szempontjabol jelentoséggel biro személyek
elérhetdségére vonatkozo,

b) a sziild, 16rvényes képviselG, befogado sziil6, varandos anya

ba) személyazonosito és a tarsadalombiztositasi azonosito jelére vonatkozo,

bb) vagyoni  helyzetére, lakhatasi viszonyaira, kirnyezetére, munkahelyére, iskolai
vegzettségére, kapcsolataira vonatkozo,

bc) gyermekneveléssel Gsszefiiggd, igy killonosen életvezetésére, nevelési magatartasara
vonatkozo,

bd) egészségi allapotdra vonatkozo,

¢) a Biztos Kezdet Gyerekhaz szolgdltatasainak leirdasat, a szolgdltatasok biztositasaban
kézremiikodd szakemberek személyazonosité adatait és a képesitésiikre vonatkozo adatokat.
(6)_* A Dokumentdcios Rendszerbe a Biztos Kezdet Gyerekhdzban foglalkoztatott személyek
Jfolyamatosan szolgaltatjak az (5) bekezdés szerinti adatokat.

(7) * Kiildn adatszolgaltatas kérése nélkiil hozzdfér

a} a Biztos Kezdet Gyerekhazban foglalkoztatott személy a Dokumentdcios Rendszerbe ditala
szolgdltatott adatokhoz,

b) a Biztos Kezdet Gyerekhaz fenntartoja a Dokumentdcidos Rendszerbe az dltala fenntartott
Gyerekhaz foglalkoztatottai altal szolgaltatott adatokhoz,

¢) a Biztos Kezdet Gyerekhazak tekintetében modszertani feladatokat ellato és modszertani
tamogatast nyujio szerv és személy a Dokumentdcios Rendszer adataihoz.

(8) * A Dokumenticios Rendszerben a Biztos Kezdet Gyerekhdz szolgaltatdsai
igénybevételének befejezését kivets ot év elteltével az adott személy adatait zaroini kell. A
zdrolt adatok kizardlag statisztikai és tudomanyos kutatasi célra haszndlhatoak fel, azokkal

mas mivelet nem végezheld.

A Biztos Kezdet Gyerekhazak szakmai médszertani munkéjat a TAMOP 5.2.1 kiemelt projekt
altal biztositott dokumentaciés rendszer is tamogatja, amelyet minden Gyerekhaznak
kotelezben - lehetdleg naprakészen - vezetnie kell. A dokumenticids rendszer biztositja a
Gyerekhazak mikodésének atldthatosdgat, a szakmai munka mindségi mutatéit is.

A dokumentaciés rendszer lehet6vé teszi a hazak szdmdra a gyors, hatékony és kezelhet

dokumentalast, a sziikséges informaciokhoz valé gyors hozzaférést. Tartalmazza a gyermekek
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fejlédési mutatoit az elvégzett felmérések, vizsgalatok, szlirések eredményeit, a killonbdzo
szolgaltatisok — gyerekekre, sziilokre, helyi kozosségekre és szakmai partnerekre iranyuld
tervezését és megvalosuldsanak részleteit. Jol kovethetd a Gyerekhazakban miikédé szakmai
munka mindsége a team iilések és partnerség dokumentilasa altal, illetve az esetleges

fejlodési elmaradasokra adott reakciok, valaszok altal is.

VI.  Biztos Kezdet Gyerekhazak személyi-targyi feltételrendszere

Személyi feltételek

A rendelet 7. § (1) A Biztos Kezdet Gyerekhazban foglalkoztatni kell

a) heti 40 oraban egy [6t vezetdi munkakorben és

b) legalabb heti 30 ordban legalabb egy f6t nem vezetdi munkakorben.

(2) A Biztos Kezdet Gyerekhdzban vezetdi munkakirben az a személy foglalkoztathato, aki

a) rendelkezik az alabbi képesitések valamelyikével:

aa) felsGfoku pedagogiai végzettséggel,

ab) felséfoku egészségiigyi végzettséggel,

ac) pszichologusi végzettséggel,

ad) szocialpedagogiai végzettséggel,

ae) az Nmr. 2. szamii melléklet 1. Rész I. Alapellatasok cim 2.4) és 2.B) pontjaban a bolcsddei
igazgalosdg, egyesitett bolcsddék, ondillé boleséde magasabb vezetljére meghatdrozott
kepesitések valamelyikével vagy

af) egyéb felsGfoki végzettség mellett Biztos Kezdet Gyerekhdzban eltoliott legaldbb kétéves
szakmai tapasztalattal, és

b) vailalja, hogy a vezetdi munkakorben torténd foglalkoztatasdnak kezdS idopontjatol
szamitott ket éven beliil eredményesen elvégzi a Biztos Kezdet Alapképzést.

(3} A Biztos Kezdet Gyerekhdzban nem vezetGi munkakérben az a személy foglalkoziathato,
aki eredményesen elvégezte a Bizios Kezdet Alapképzést, vagy vallalja, hogy
Joglalkoztatdsanak kezdG  idGpontjdtél szdmitott két éven belil eleget tesz ennek a
kovetelménynek.

(4) A Biztos Kezdet Gyerekhdzban vezetdi és nem vezetéi munkakirben foglalkoztatott
személynek részt kell vennie a Biztos Kezdet Gyerekhdzak szamdra szervezett szakmai

mithelyeken.
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Biztos Kezdet szolgéltatasonként altaldban minimalisan két 6 foglalkoztatasa sziikséges, de
indokolt, és szerencsés lehet harmadik munkatars alkalmazasa is. Elvarasok a munkatarsakkal
szemben:
A Biztos Kezdet Gyerekhazban munkaviszony vagy munkavégzésre irinyuld egyéb
jogviszony keretében kell foglalkoztatni

- heti 40 éraban egy fot vezetdi munkakorben és

- heti 30 éraban legalabb egy {6t nem vezet6i munkakdrben (munkatarsként).
A Biztos Kezdet Gyerekhdzban vezetdi munkakorben foglalkoztatott személynek
rendelkeznie kell az alabbi képesitések valamelyikével:
a) fels6foku pedagogiai végzettség,
b) fels6foku egészségiigyi végzettség,
¢) pszichologusi végzettség,
d) szocidlpedagdgiai végzettség,
e) a 15/1998. (IV. 30) NM rendelet 2. szamd melléklet 1. Rész 1. Alapellatidsok cim 2.
pontjaban a bdlcsdéde magasabb vezetdjére vagy vezetdjére meghatarozott képesitési eldirasok
valamelyike,
f) egyéb felstfoku végzettség mellett Biztos Kezdet Gyerekhazban eltsltstt legalabb kétéves
szakmai tapasztalat.
A Biztos Kezdet Gyerekhdzban nem vezetdi munkakdrben foglalkoztatott személynek
legaldbb kozépfokl végzettséggel vagy Biztos Kezdet Gyerekhazban eltoltott legalabb
egyéves szakmai tapasztalattal kell rendelkeznie. A Gyerekhdz harmadik személy
foglalkoztatasa esetén lehetdleg térekedjen olyan személyt alkalmazni, aki a hétranyos

helyzetii gyerekek, csaladok bevonasat segiteni tudja (pl. roma segit6 munkatars)

Targyi/elhelyezési feltételek

A rendelet 8. § (1) A Biztos Kezdet Gyerekhaznak vagy a Biztos Kezdet Gyerekhdznak helyet
biztosito, mas szolgaltatast is befogado integralt térnek meg kell felelnie a létesitési,
haszndlati és tizemeltetési tiizvédelmi eldirdsoknak, amelyet a Biztos Kezdet Gyerekhdz vagy a
Biztos Kezdet Gyerekhdznak helyet biztosito integrdlt tér helye szerint illetékes tiizvédelmi
hatésag - a fenntarto kérésére - dllapit meg és évente ellendriz.

(2) A Biztos Kezdet Gyerekhdzban vagy a Biztos Kezdet Gyerekhaznak helyet biztosito
integralt térben biztositani kell

a) legaldbb egy feindttek és gyermekek fogaddsdra egyaradnt alkalmas fogadohelyiséget,
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b} legalabb egy 20 négyzetméteres, természetes fénnyel megvildagitott, a (3) bekezdésben
Jfoglaltak szerint kialakitott jatszoszobat,

¢) legalabb egy fejlesztd foglalkozdsok megtartasdra, a szilGkkel valo beszéigetésre,
csoportmegbeszélésre alkalmas helyiséget,

d) legaldbb egy felndtt WC-t,

e) legalabb egy gyermek WC-t vagy a felndtt WC haszndlatat lehet&vé tevd sziikitot,

) a személyes higiéné biztositdsdnak elGsegitése érdekében legaldbb egy fiirddszobdt,
gyerekfiirdetésre alkalmas kdddal vagy zuhanyozdval, mosogeppel, kézmosoval és ruhaszarito
eszkozzel felszerelve,

g) legaldbb egy teakonyhdt, tizhellyel, hiltGszekrénnyel, kenyérpiritoval, vizforraloval,
elSkészitd konyvhalappal vagy asztallal felszerelve,

h) legalabb ketté személyi szamitogépet interneteléréssel, amelyek kéziil az egyik a Biztos
Kezdet Gyerekhaz foglalkoztatottainak, a masik a szitlék rendelkezésére dll,

i) lehet(ség szerint konvhakert milvelésére alkalmas tertiletet és
J) babakocsi tarolasara alkalmas fedett helyet.

(3) A jatszoszobaban biztositani kell

a) egy kénnyen kialakithato, puha és konnyen tisztdn tarthato jatszo-madszo feliiletet,

b) nyitott, a gyermekek szdmdra hozzdférhetG magassdagu polcokat és rajtuk elhelyezett
Jjatékokat,

¢) konyves sarkot polccal és alacsony tiléalkalmatossdggal és

d) pihenésre, alvdsra alkalmas pihendhelyet konnyii matracokkal és takaréval.

(4) A Biztos Kezdet Gyerekhdz helyiségei - a jdtszészoba, a WC, a fiirddszoba és a konyha

kivételével - tobbfunkcidsak is lehetnek.

A Biztos Kezdet Gyerekhdz kertkapesolattal rendelkezd hazban, vagy mas (egyéb humén
feladatokat, programokat biztositd) kozdsségi térben muikddik, ahol a mellékhelyiségek és a
jatszdszoba egy szinten vannak.

A Biztos Kezdet Gyerekhaz a szolgaltatasait igénybe vevd csaladok altal lakott ,,.babakocsival,
biciklive] megkozelithetd” fSldrajzi teriileten helyezkedjen el (utca, haztomb, negyed).
Kivételt jelenthetnek a ,,behordés™ gyerekhazak, ahol nagyobb tavolsdg is elfogadhaté a
Gyerekhaz és a csalad lakohelye kézott. A Gyerekhaz csaladias, kozvetlen hangulatot és a
célszerliséget leginkabb biztosité épiiletben mikodhet. A targyi/elhelyezési feltételekhez
tartoznak a megfelelé buatorok, a megfeleld jatékkészlet és ennek bdvitése a kiilsé tér

(jatszotér) révén, valamint a belsd tér, ahol az alapfunkcidk miikddése mellett részben az
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otthoni hidnyok is potolhatéak (folydviz, mosas), illetve kozds fOzésre, egészséges ételek

készitésére van lehetoség.

A Biztos Kezdet Gyerekhazban lennie kell:

legalabb egy felndtt WC-nek;

legalabb egy gyermek WC-nek vagy a felndtt WC hasznalatat lehetévé tevs
szlkitonek;

legalabb egy, felnbttek és gyermekek fogaddsara egyardnt alkalmas fogadd
helyiségnek;

legalabb egy, legaldbb 30 m2-es, természetes fénnyel megvilagitott jatszészobanak —
kivétel a kizdsségi hazban mikodo Gyerekhaz, ahol 25 m2 a jatszdszoba;

legaldbb egy, fejlesztésre, a sziilokkel valé beszélgetésre, team megbeszélésre
alkalmas szobanak, kitelepiilé szolgaltatas esetén témek;

legalabb egy teakonyhanak, melyben van tiizhely (pl. villanytlizhely lehetbleg
villanysiitével egylitt), hiitdszekrény, kenyérpiritd, vizforrald, elékészitd konyhalap
vagy asztal;

legalabb egy firdészobanak, amiben van gyerckfiirdetésre alkalmas kad vagy
zuhanyoz6, mosogép, kézmoso, ruhaszaritd eszkoz;

legalabb kettd, harom évnél nem régebbi, internetkapcsolattal, windows és office
alkalmazasokkal felszerelt személyi szamitégépnek, melyek koézil az egyik a
munkatarsak, a masik a sziilok rendelkezésére all;

legaldbb egy DVD-lejatszénak felndttek hasznalatara.

A jatszészobaban lennie kell

egy kdnnyen kialakithat6, puha és kdnnyen tisztan tarthato jatszo-maszo feliiletnek;
nyitott, gyermekek szadmdra hozzaférhetd magassagh polcoknak, és rajtuk elhelyezett
jatékoknak;

kdnyves saroknak polccal és alacsony iildalkalmatossaggal (parnak, kanapé, stb.);
nyugodt pihenésre alkalmas pihend helynek (alvésarok kdnnyd matracokkal,
takaréval).

A kertben lenni(iik) kell

szabvanyositott kiiltéri jatékoknak, legalabb két eszkdzzel legalabb 30 m2-en;
szélvédett jatszOhelynek.
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A jatszoszoba és a vizes helyiségek kivételével a helyiségek tobbfunkcidsak is lehetnek, egy
helyiség tobb funkciét is ellathat, ez esetben az adott helyiségnek a nagyobb alapteriileti
kovetelménynek kell megfelelnie. Osszességében a Biztos Kezdet Gyerekhiz minimalis
alapteriilete 70 m2 — kivéve az integraltan mik6doé Gyerekhazat.

A kitelepiiléssel (befogado intézményben vagy mds, erre alkalmas helyen) miikddé Gyerekhaz
esetén félidos nyitva tartast is lehet alkalmazni. Ez esetben a helyiségek a nyitvatartasi idén
kiviil masok 4ltal is hasznédlhatdk. Kiilon gondoskodni kell a helyszin biztonsagardl és a
Jatszoszoba berendezésének megbrzésérdl (pl. zarhaté szekrény). Kitelepiild program
esetében a jatszé szoba minimalis alapteriilete 30 m2. Ezen kiwviil legaldbb mosasi, fiirdési,
fézési (melegitd konyha) lehetGséget biztositani kell.

A Biztos Kezdet Gyerekhdz meglévo intézményben lévi (kozosségi haz vagy tér, dvoda, IT
pont, konyvtar, IKSZT, stb.) is mikddhet. Ez esetben a jatszoszoba kivételével a helyiségek a
meglévd intézmény altal haszndlt helyiségek is lehetnek.

Mind a kitelepiild programok, mind a mas intézményben mikodé programok esetében
biztositani sziikséges az alapveto targyi €s elhelyezési feltételeket. Fontos feltétel, hogy a
kozdsen hasznilt vizes helyiségeknél és flirddszobanal azok megfeleljenek a kisgyerekek
gondozasahoz sziikséges higiéniai feltételeknek. Indokolt esetben a Biztos Kezdet Gyerekhaz

szamara elkiilonitett vizes helyiséget sziikséges biztositani.

Jatékkészlet
A jatékkészlet biztositdsanal lényeges, hogy a jatékeszkdzok megfeleljenek a kisgyermekek

életkori sajatossagainak, tovabba egészségiigyi és pedagdgiai szempontoknak is

Egészségiigyi szempontok:
- konnyen tisztithato, fertotlenithetd legyen,
- ne legyen balesetveszélyes, kdnnyen torhetd, torott, aprd elmeire szedhetd,
- ne legyen hosszu zsinorja, hosszi esetleg hullo szor(, ne legyen til nehéz, ne legyenek
éles sarkai,
- megfeleld méretii legyen, fesiéke ne oldédjon nyalban, ne pattogjon le, ne legyen

alkalmas arra, hogy orrba, fiilbe, garatba keriilhessen.

Pedagogiai szempontok:
- Minden tevékenységi formahoz legyenek megfeleld jatékeszkdzok,

- (manipulacio, konstrualas, utanzo és szerepjaték, mozgasfejlesztés stb.)
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A jaték szine, formdja, nagysaga keltse fel és tartsa ébren a gyermek érdekl6dését.
Tobb fajta tevékenységhez legyen hasznalhato.

A jaték kivitelezése, legyen igényes, mindségénél a legfontosabb szempont, hogy
megfeleljen a fokozott igénybevételnek!

A jatékok elhelyezése a gyermek szamara Gnalloan elérhetd nyitott jatékpolcon, tarold
edényekben (v6dor, kosdr, stb.) a gyermekek életkoranak megfeleléen tébb azonos
mennyiségre osztva torténjen. A felligyeletet igényld jatékok a felndtt altal elérhetd
nyitott polcon, vagy szekrényben keriiljenek tarolasra.

A jatékeszk6zOk mennyiségét a csoport létszama, életkora hatirozza meg, de
mindenképpen egyféle jatékbol tobb darab, vagy tobb egységnyi legyen.

Fontos, hogy a jatékok tartdsak, biztonsagosak és esztétikusak legyenek. A vasarlasnal

a természetes anyagokat részesitsiik elényben.

Alapjatékok minden korcsoport szimara:

kiilonbdz6 méretii szegett jatszékendbk

babik

autok

labdak
képeskonyvek
épitdjatékok

mozgasfejlesztok

A viésarolt jatékokon tdl, tamogatjuk a hazilagosan is kivitelezhetd, a Gyerekhazban kéz8sen

elkészitett eszkzoket, példaul: so+liszt gyurma siiteményck, babok. A beépitett udvari

jatékok sordn célszeri figyelembe venni a korcsoportnak ajanlott 78/2003. (XI. 27.) GKM

rendeletet a jatsz6téri eszkdzok biztonsagossagarol.
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VII. Mellékletek

1. Butor és eszkoz lista

Helyiség Biitor/eszkoz Megjegyzés

Eldszoba

fogas vagy ruha 4llvany

6ltoztetd pad/asztal

egyéb tarolok Sapkanak, sziilok
csomagjainak stb.

cipbtarolo

tiikor

szényeg Ajanljuk az egyszini,
harméniat sugarzé
szoényegeket, vagy pld natir
névényekbol késziilteket,
amelynek mas-mas a texturdja.

Gltézteto pad

pedalos szemetes

hirdet6 tabla magneses

Konyha

konyhaszekrény  felszerelve  (csap,

mosogato, szaritd)

pOTSZivo

elektromos vizforrald

kenyérpiritd

hiitészekrény

tidzhely, siitével Ajanljuk a villanytiizhelyt!

mikrohullamu

asztal

szek felnétt székek
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2. Jaték lista

0-2éves korig

Babak

puha testl, kisméretii / 30cm/ babak, textil babdk, frottir
és pliissfigurak,

Konstrualé jatékok

duplé legd, megfeleld meéretii egyéb miianyag €pitd

jatékok / orias lancszemek, tiiske, clipo, / Orids

papirtéglak, fa épitdkocka, montessorik, baby logik,
hordo

gyongyidk, nagymeéreti fiizos jatékok, fa domindk

pohar- és sorok, formakirakék, nagyméreti

Nagymozgasos jatékok

hordar kocsik, domperek, autdok, motorok, tricikli,

maszoka, alagit bébi csuszda, labdak

Hiizogathato, tologathaté | vonatok, autok, huzos allatok, babakocsi
eszkozik
Ureges jatékok kosarak, szatyrok, vodrok, talak, taskak, talicskak

Homokozo jatékok

vodor, lapat, homokozo formak, szita, malom, kerti

szerszamok, locsold

2-5 éves korig

Gyakorléjiték Montessori torony, formaigazité/dobd, pohar és hordd
sorok
Szerepjaték babak (kdzepes méretlick) babakocsi, baba f6z6edények,

babakonyha, babaruha, poharak, tinyérok, evéeszkozok,
orvosi tiska, milanyag szereld készlet, szerelé pad,
csavarhizd, kalapacs, gyerektakarit¢ eszk$zok, miianyag

zOldségek, gylimolesdk
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Konstrual6-épitéjaték

szines, kozepes méretl €pitd kockak, mianyag kozepes
nagysagu autok, teherautok, munkagépek, nagyméreti
gyongyfiiz6é, duplo, legd, playmobil jellegli épitdk,

kemény miianyagbdl késziilt allatok

Szabdlyjaték

egyszerii tarsasjatékok, kiilonféle puzzle (nagyobb

méret(, fogantyls), memoria jatékok

Miivészeti tevékenységek

Mese, bab, dramatizalas

babok,  babkészletek  (ujj- és  kesztylibabok)
mesekonyvek, szines kemeénylapos leporellok, verses,

dalos ismeretterjesztd kinyvek, jelmezek, kellékek

Zenei tevekenység eszkdzel

dob, cintanyér, csorgd, zenei CD

Kézmives tevékenység

Szines papir, kartonpapir, oll6 (gyermekméretii is), papir,
ragasztd, gyurma (kiilonbozo fajta) siiteményforma, ujj
festék, tempera, ecset szines ceruza, filctoll, nagy

miianyag terit6 (fdldre, sz6nyegre, asztalra)

Mozgasfejlesztd eszkozdk

labdafiird$, egyensilyozo tdlcsér, trambulin, beltéri toma
eszk6zok, létra, halo, vastag kotél-racs, kiilénbszd
meéreti, tapintast labdak, ugralo labda, karikak, kiilonféle
feliiletii 1€épd lapok, kismotor (2-3 db), tricikli, alagut,

papir téglak
Kerti jatékok mianyag gyerek ¢és felndtt kerti székek, asztalok,
csiszddk, maszokak, libikokak, labdatblesér, gyerek
kertészkészlet, locsold kanna, homokozd, aszfaltkréta
Egyéb tiikor (egész alakos méret) falra rogzitve
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