Tajékoztatdé a lemorzsolédas megelbzését szolgalo
beavatkozasokrdl és a korai jelz6rendszerhez kapcsolddod korai
jelz6-és pedagogiai tamogato rendszer tervezett

tevékenységeirdl

A hazai iskolai lemorzsolddas elleni 6sszehangolt intézkedések szoros dsszhangban zajlanak az
Eurépai Unié Bizottsaga altal javasolt és mas uniés tagallamokban is végbemend folyamatokkal. Az
Eurépai Unié egyik kiemelkedd stratégiai célia a foglalkoztathatésag javitasa 2020-ig. A
foglalkoztathatdsagi adatok szoros 6sszefliggést mutatnak az érintett potencialis munkavallalok iskolai
végzettségének szintjével, a megszerzett képesitésekkel, ezért is iranyul az Eurépa 2020 stratégia 6t
szamszer( célkitiizéseinek egyike az alacsony iskolai végzettségliek aranyanak visszaszoritasara. Az
unios celkitlizés szerint az EU atlagaban az oktatast-képzést ko6zépfoku végzettség/szakképzettség
nélkiil elhagyo 18-24 évesek aranyat a korosztaly 10 szazaléka ala kell csokkenteni'l. A Kormany
az EU 2020 stratégia céljainak hazai megvalositasat szolgalé6 Nemzeti Reform Programjaban vallalta,

hogy a végzettség nélkiili iskolaelhagyok aranyat az évtized végére 10%-ra csokkenti.

A végzettség nélkili iskolaelhagyas csokkentését célzo szakpolitikai keretrendszerre vonatkozéan az
Eurdpai Unio Tanacsa (a tovabbiakban: Tanacs) kulén ajanlast adott ki 2011-ben.2 Ebben felhivta a
tagallamokat, hogy dolgozzanak ki stratégiat a végzettség nélkili iskolaelhagyas visszaszoritasara,
amelyben — a tényeken alapulé beavatkozas elveinek megfeleléen — a megelézés, a beavatkozas és a

kompenzacio terliletén egyarant intézkedéseket kell meghatarozniuk.

A Tanacs szorgalmazta, hogy Magyarorszag készitsen a végzettség nélklli iskolaelhagyokra
vonatkozd nemzeti stratégiat, és gondoskodjon arrdl, hogy az oktatasi rendszer minden fiatalnak

biztositsa a munkaerdpiacra jutashoz sziikséges készségeket, szaktudast és képesitéseket.

Az ajanlasok nyoman elkésziilt A Végzettség nélkiili iskolaelhagyas elleni kb6zéptavu stratégia (a
tovabbiakban: Stratégia), amely az 1603/2014. (XI. 4.) Korm.hatarozattal kerdilt kihirdetésre 2014

novemberében3.

1 A korai iskolaelhagyasi rata az Eurdpai Unidban hivatalosan hasznalt definicié szerint a 18-24 éves korosztalyban alsé
kdzépfoku végzettséggel nem rendelkez6k aranyat mutatja, akik az adatfelvételt megel6z6 4 hétben nem vettek részt képzésben.
Also kdzépfoku végzettségnek tekinthetd a 2011-es ISCED4 2 szintje (2014-t6l hasznalatos), az 1997-es ISCED 3 A, B szintje.
A mutatét az Eurostat altal koordinalt éves, nagymintas munkaeré-felvétel alapjan szamitjak. A mutaté tulajdonképpen egy alsé
becslés, hiszen a 18-24 éves, oktatasban résztvevék egy bizonyos hanyada kés6bb sem fog kbzépfoku végzettséget szerezni.
Raadasul a felmérés barmilyen, tehat nem végzettséghez vezetd oktatasban vald részvétel esetén sem sorol egy fiatalt a korai
iskolaelhagydk kozé.

A Tanacs Ajanldasa (2011. junius 28.) a korai iskolaelhagyas csokkentését célzé6  politikakrol,
http://ec.europa.eu/education/school-education/leaving_en.html
3 A végzettség nélkuli iskolaelhagyas elleni kbzéptavu stratégia,
http://www.kormany.hu/download/5/fe/20000/V%C3%A9gzetts%C3%A99%20n%C3%A9Ik%C3%BCli%20iskolaelhagy% C3%A

15%20.pdf
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A koznevelés rendszerében tobbféle fogalom hasznalatos a tanuld iskolai sikertelenségével
dsszefiiggésben. Evtizedekkel ezel6tt az iskolai teljesitménnyel, kudarcokkal kapcsolatban az iskolai
lemorzsolédas volt a leggyakrabban hasznalt leiré6 fogalom. Az iskolai lemorzsolédas fogalma
évtizedeken keresztll kdzponti szerepet t0ltott be az oktatasszocioldgiai és a hivatalos oktatasugyi
szakirodalomban. Bar a fogalom nem tekinthetd egzakt terminusnak, hiszen jelentése kontextustél és
egyedi hasznalattdl fliggéen valtozik, hasznalata ma is altalanosnak tekinthetd. A lemorzsolédas un.
folyamatindikator, amely a tanuléi tovabbhaladast mutatja meg, az oktatas belsé eredményeiben
mutatkozo kllonbségek megértését segiti el6.* A szaknyelvben és a nemzetkdzi terminoldgiaban
elterjedtebbé valt a korai iskolaelhagyas vagy ESL széhasznalat az angol terminus, az 'early school
leaving’ roviditésébdl, de a végzettség nélkili iskolaelhagyas elnevezés is hasznalatossa valt. Ezek a
fogalmak az iskolai lemorzsol6das fogalommal szemben a kdvetkezményekre utalnak. Az alacsony
szintl képzettség, illetve a végzettség, a szakképzettség hidnya egyitt jar a munkaerdpiacrél valo
korai kiszorulas veszélyével, ami jelentds kockazatot jelent mind az egyén, mind a tarsadalom
szamara.

Mind a Tanacs ajanlasa, mind az Emberi Er6forras Operativ Program (tovabbiakban: EFOP) ex-ante
feltételei, amelyek a végzettség nélkiili iskolaelhagyas elleni kiizdelem tekintetében régzitik az Eurdpai
Uniés forrasok felhasznalasi iranyait és céljait, hangsulyozzak, hogy a végzettség nélkiili
iskolaelhagyas elleni kiizdelem kizarélag szektorkozi - oktatas-képzés, foglalkoztatas, egészségigy,
szocidlpolitika - egyuttmikddésben lehet sikeres. A lemorzsolédas — és ezzel a végzettség nélkiili
iskolaelhagyas — megel6zését szolgald korai jelz6- és pedagdgiai tamogaté rendszer az EFOP
megvaldsithatésaganak ex-ante feltétele. Célja, hogy e szektorkdzi megkdzelitésre alapozottan
segitséget nyujtson a korai iskolaelhagyast el6idézd tarsadalmi és oktatasi tényez6k azonositasahoz,
a leginkabb veszélyeztetett célcsoportok tanulasi palyajanak folyamatos figyelemmel kisérését. A
Magyar K6zldny 2016.évi 178. szamaban kihirdetésre kerult és 2016. november 19-én hatélyba Iépett
a 229/2012. (VIIl. 28.) Korm. rendelet modositasa, amely rendelkezik a korai jelzd- és pedagdgiai

tamogato rendszer mikddtetésének részletes szabalyairdl.

A Stratégia a Tanacs ajanlasat kovetve 3 f6 beavatkozasi teriletet hataroz meg, amelyet a
jelzérendszer pedagogiai tamogatd elemének logikaja is kdvet az alabbi formaban:

Prevencié (megel6zés): olyan intézkedések sorolhaték a megel6zést szolgalé beavatkozasok korébe,
melyek célja, hogy még a probléma kialakuldsa el6tt csbkkentse a korai iskolaelhagyas kockazatat.
Intervencié (beavatkozas): a beavatkozo intézkedések a jelz6rendszer jelzéseire adott reakciokkal és
célzott — egyéni, csoportos vagy intézményi szinti — tdmogatasokkal probaljdk elkertlni a
lemorzsolédast.

Kompenzacié (helyreallitds): a kompenzéaciés intézkedések célja, hogy az iskolarendszerbe
visszavezetve, vagy alternativ tanuloi Utvonal biztositasaval végzettséghez segitsék azokat a fiatalokat,
akik az iskolarendszeri oktatast végzettség nélkil hagytak el - igy segitve munkaer8-piaci, tarsadalmi

integraciojukat.

4 http://econ.core.hu/file/download/szemelvenyek.html/szemelveny _indikator.pdf



http://econ.core.hu/file/download/szemelvenyek.html/szemelveny_indikator.pdf

Az egyes beavatkozasok az alabbi célokat szolgalhatjak:
e Tanulmanyi eredmény javitasat célzo beavatkozas
e Tanul6i motivacio névelésére iranyul6é beavatkozas
e Tanuldi igazolatlan hianyzas csokkentésére iranyulé beavatkozas
e Tanuldi igazolt hianyzas csokkentésére iranyuld beavatkozas
o A tanuld szocidlis helyzetbdl eredd hatranyanak kompenzalasat célz6 beavatkozas
o A tanuld testi, lelki, mentalis fejlesztésére, illetve szenvedélybetegség kialakulasanak és
bantalmazasnak a megel&zésére iranyulé beavatkozas
e Altalanos, a lemorzsolddas csdkkentését célzé beavatkozas
o Befogado, egyittnevelést célz6 oktatas-szervezési beavatkozasok
e Atanulasi és magatartasi nehézségeket kezel§ beavatkozas
o KoOzOsségfejlesztd, kozosségépitd beavatkozas

A beavatkozasok mentén négy kilonb6zd, a célcsoport részére nyujthaté tevékenységcsoportot
azonositottunk, amely megfelel a korai jelzérendszerhez kapcsolodo, a tanuld elérehaladasat segité
iskolai, illetve a pedagdégiai szakmai szolgaltatas keretében elérhetd tamogaté tevékenységeknek. Ezt
leképezi az Oktatasi Hivatal altal kifejlesztett informatikai rendszer is. A jelz8rendszerben megjelend

tevékenységcsoportok az alabbiak:

1. Tanuléi elérehaladast tamogato tevékenységek: azon tevékenységeket tartalmazza, amelyeket az
intézmény tud nyujtani a lemorzsolddas veszélyével érintett tanuléi részére.

2. Pedagogustamogatd tevékenységek: azon, els6sorban pedagdgiai-szakmai szolgaltatod
tevékenységeket tartalmazza, amelyeket az Oktatasi Hivatal szervezeti egységeiként mikodd
Pedagdgiai Oktatasi Kozpontok (a tovabbiakban: POK-0k) orszagosan és egységesen képesek az
illetékességi terlletikon biztositani a tanuldi lemorzsolédassal vagy annak veszélyével érintett
intézmények pedagdgusai részére.

3. Intézményvezetést tamogato tevékenységek: azon, elsésorban pedagdgiai-szakmai szolgaltatd
tevékenységeket tartalmazza, amelyeket a POK-ok orszagosan és egységesen képesek
biztositani a tanul6i lemorzsolédassal vagy annak veszélyével érintett intézmények
intézményvezetése részére.

4. Intézményi fejlesztést tamogatd tevékenységek: azon, elsésorban pedagdgiai-szakmai szolgaltaté
tevékenységeket tartalmazza, amelyeket a POK-ok orszagosan és egységesen képesek
biztositani a tanul6i lemorzsol6dassal vagy annak veszélyével érintett intézmények, mint fejlesztést

igényl6 szervezetek részére.



A tevékenységcsoportok részletes tevékenysora

1. Tanuléi elérehaladast tamogaté tevékenységek

o Egyéni készség- és képessédfejlesztés

o Egyéni készség- és képességfejlesztés egyéni fejlesztési terv kidolgozasaval

e Egyéni tanacsadas biztositasa (pl. iskolapszichologus, szocialis munkas)

e A hidnyz6 alapkompetenciakat pétlo, fejleszté programok

o Kulcskompetenciakat fejlesztd tandrai tevékenységek

e Tanulasmodszertani tamogatas tanérai foglalkozasba agyazottan

o Képesség-kibontakoztato felkészités megszervezése (Id. 20/2012. (VIII. 31.) EMMI rend. 171-
172.°§)

¢ Integracios felkészités megszervezése (Id. 20/2012. (VIII. 31.) EMMI rend. 171-172. §)

o Bevont szervezetek szakemberével egyittmikddésben tamogatas nyujtasa a veszélyeztett
tanul6 részére

o Onismereti, szocialis készségeket fejlesztd foglalkozason valo részvétel biztositasa

e Tanulast segit6 szakember bevonasa (fejleszté pedagogus, gyogypedagogus, stb.)

e A mindennapi életben valé eligazodast segit6 tevékenységek

o A munkavallalashoz sziikséges kompetenciakat fejleszté tevékenységek

o Kapcsolat erésitése a torvényes képviseletet ellaté személlyel (szilé/gyam)

¢ Mentalhigiénés tevékenységek, foglalkozasok biztositasa

o Tantargyi elérehaladas tamogatasa személyre szabott pedagogiai médszerekkel

e Eletut-tamogaté palyaorientacids szolgaltatas (pl. kiilénbézé munkahelyek megismerése,
palyavalasztasi tanacsadas)

o Esetkonferencia szervezése (gyermekjoléti szolgalat, csaladsegitd, iskolapszicholégus, stb.
részvételével) a tanulé elérehaladasanak tamogatasa érdekében

o Gyermekvédelmi jelz6rendszeren keresztll t6rténé beavatkozas - veszélyeztetettség jelzése,
kulsé tamogatod segitség (gyermekjoéléti szolgalat, nevelési tanacsado, szakszolgalat stb.) felé
iranyitas

e Mentoralas, patronalas biztositasa

o Kortarsseqit6i tAmogatas/tarsaktél val6 tanulas biztositasa

e Szenvedélybetegség kialakuldsanak megel6zésére iranyulé tevékenységek, foglalkozasok
biztositasa

o Konfliktuskezelési mddszerek megismertetése

o Krizis cstkkentésére iranyuld tevékenység, krizistanacsadas

e Blinmegel6zési el6adas szervezése

o Egészsegugyi el6adasok szervezése

e Szabadidbs, k6z6sségfejlesztd foglalkozasok szervezése

e Szocialis tamogatas, segitség biztositasa, intézése



Kommunikacios technikak fejlesztése

Egyéb

Pedagogustamogatoé tevékenységek

A korai jelz6 és pedagdgiai tamogato informatikai rendszerben régzitett intézményi és feladat-
ellatasi hely szintli adatok értékelésének, elemzésének segitése: ezen tevékenység keretében
a POK-ok tajékoztatokat tartanak, workshopokat szerveznek, informaciokat és sziikség esetén
szaktanacsadoi szolgaltatast nyujtanak a korai jelz6rendszer adatainak elemzéséhez,
értékeléséhez a pedagdgiai munka tamogatasa érdekében

Az iskolai lemorzsoldodast csdkkentd és bevalt intézményi j6 gyakorlatokrol tajékoztatas: az
intézmények és pedagdégusaik szamara jo gyakorlatokkal kapcsolatos tajékoztatast,
tanacsadast végeznek a POK-ok, amelynek keretében j6 gyakorlat adaptalasara is javaslatot
tehetnek

A lemorzsolédassal veszélyeztetett tanulok szamanak csokkentése érdekében megfeleld
pedagogiai eszk6zOk és modszerek terjesztése és kivalasztasanak a segitése az orszagos
szaktanacsadoi halézaton keresztll: a lemorzsolédassal 6sszefliggé problémakra reagalo
pedagoégiai médszertani fejlesztés

Szaktanacsadoi latogatas: egyarant jelenthet osztalytermi latogatast koveté modszertani
tanacsadast és egyéb konzultaciot a lemorzsoldédassal veszélyeztetett tanuldk
elérehaladasanak tamogatasahoz kapcsolédéan

Szaktanacsadoi konzultacio egyéni fejlesztési tervek kidolgozasahoz: személyre szabott,
bemeneti és kimeneti feltételekhez igazitott fejlesztési tervek készitéséhez maddszertani
szaktanacsadas konzultacié formajaban

A hianyzé alapkompetenciakat fejlesztdé programok meghatarozasahoz hatékony egyéni
tanul6-megismerési  eszkdzdk, modszerek megismertetése, alkalmazasukra torténd
felkészités: a tanuldk szamara nyujtand6é programok megvalésitdsahoz nyujtott tdmogato
szolgaltatasok

Céliranyos képzések biztositasa: a POK-ok altal biztositott képzések, amelyek az intézmények
altal végzett, tanulé-tamogato tevékenységek végrehajtasat segitik elé intézményi igények
alapjan azonositott vagy elvart, céliranyosan valasztott és sziikség esetén fejlesztett tematika
alapjan

Céliranyos mihelyfoglalkozasok tartasa: a POK-ok altal tartott miihelyfoglalkozasok, amelyek
az intézmények altal végzett, tanulé-tamogatd tevékenységek eredményes megvaldsitasat
segithetik el6 intézményi igények alapjan azonositott vagy elvart, céliranyos tematika alapjan
Workshopon valé részvétel a kapcsolodd szektorok szakembereinek részvételével: a
lemorzsolédas problémajahoz kapcsolodd tudasmegosztas egyik formaja, amelynek keretében
a POK-ok workshopot szerveznek meghatarozott tematika mentén a lemorzsol6das kapcsan

érintett, kiilonb6z6 terlletrél érkez6d szakemberek kozos részvételével



Intézményvezetést tamogaté tevékenységek

A korai jelz§ és pedagodgiai tdmogat6é informatikai rendszer mikodtetésének segitése
rendszeres tajékoztatokkal, szakmai napokkal, informatikai Ugyfélszolgalattal: a jelz6rendszer
mikodtetéséhez és haszndlatahoz kapcsolodd tamogaté teveékenységek, amely a
felhasznaldkat segiti

A bevalt intézményi j6 gyakorlatokrél tajékoztatas: az intézményvezetés részére a kapcsolodo
j6 gyakorlatokkal kapcsolatos tajékoztatast, tanacsadast végeznek a POK-ok, amelynek
keretében j6 gyakorlat adaptalasara is javaslatot tehetnek

A lemorzsolddéssal veszélyeztetett tanuldk szamanak csodkkentése érdekében megfeleld
pedagogia eszkdzok és moddszerek terjesztése és kivalasztasanak a segitése az orszagos
szaktanacsadéi halézaton keresztiil: a lemorzsolédassal 6sszefliggdé problémakra reagald, a
pedagogiai kultarat, szervezet- vagy intézményfejlesztést érintd modszertani fejlesztés a
szaktanacsado halézaton keresztl

Vezet6i egyuttmiikddések tamogatasa: intézményvezeték koézotti halézatos, partneri
kapcsolatok épitésének tamogatasa, tudasmegoszté események, workshopok, mihelymunkak

szervezése

Intézményi eredményességet komplex médon tamogatoé tevékenységek

A korai jelz6- és pedagdgiai tamogat6é informatikai rendszerben rdgzitett intézményi és
tagintézményi szintl adatok értékelésének, elemzésének segitése: ezen tevékenység
keretében a POK-ok tajékoztatokat tartanak, workshopokat szerveznek, informaciokat
nyujtanak és szikség esetén szaktanicsadoi szolgaltatast nyujtanak a korai jelz6rendszer
adatainak elemzéséhez, értékeléséhez az intézmeényi mikodés segitése érdekében

Az adaptalhatd intézményi j6 gyakorlat atvételének tdmogatasa: az intézmények részére a
kapcsolodd j6 gyakorlatokkal kapcsolatos tajékoztatast, tanacsadast végeznek a POK-ok,
amelynek keretében jo gyakorlat adaptalasara is javaslatot tehetnek, és amennyiben az
intézmény igényt tart erre, gy a jo gyakorlat atvételében modszertani, szakmai tdmogatas
nyujtanak

Az orszdgos kompetenciamérés eredményei nyoman intézményi szintl intézkedési terv
készitése, megvaldsitasa: a kompetenciaméréseken szignifikansan az orszagos
atlageredmény alatt teljesitd intézményeknek koételezd intézkedési tervet kell készitenilk az
eredmények javitasa érdekében, amelyek tervezési modszertanahoz és végrehajtasahoz a
POK-ok szaktanacsadoi vagy szakértdi tamogatést biztositanak

intézményi szintl moddszertani eszkozok, intézmény- vagy szervezetfejlesztési mintak

Onképzést seqitd feliiletek, alkalmazasok biztositasa: a lemorzsolddas témajaban elérheté

tartalmak kozzététele és a mashol kozolt tartalmak elérhetéségének bemutatasa,



tudasmegosztas tamogatasa, tudasmegoszté rendszerekhez (tudastarak, j6 gyakorlat
gyUjtemények, feladatbankok) valé csatlakozassal, az ezekrdl valé informaciok terjesztésével
A tanuldéi elérehaladast szolgald esetmegbeszélések szervezése a bevont partnerek
szakembereivel: olyan kdzvetitdi tevékenység a tarsteriletek szakértinek bevonasaval, amely
révén az intézmény segitséget kap a lemorzsolédashoz vezet§ problémak tébbfékuszu
megkozelitéséhez és megértéséhez és kezeléséhez, szervezeti szinten pedig haldzati,
szektorkdzi egylttmikdodést biztosit

Tantestileti team munkak kezdeményezése, szervezése: a lemorzsolodassal érintett
intézményekben egyes problémakra, esetekre fokuszald testileti problémamegoldd vagy
feltar6 munkacsoportok generalasa, kapcsolodd mdédszertani tamogatassal szaktanacsadéi

konzultacié vagy szakértdi segitség altal

A beavatkozasok kapcsan adatszolgaltatasra is sor kerll jelzé rendszerben. Ennek keretében a

beavatkozasban érintettek szamardl sziikséges informaciot nydjtani a megszemélytelenitett adatok

alabbi rendszerezése szerint:

tanuld

pedagoégus

szll6, gondvisel6

egyéb szakember (csaladgondozo, szocialis munkas, iskolapszichologus, orvos, stb.) vagy

szervezet.

Az iskola sajat kezdeményezése alapjan bevont tamogaté szakemberek szintén figyelemmel kisérhetik

a tanulo elérehaladasat, a lemorzsolddas megelézésével 6sszefliggd iskolai folyamatokat:

csaladgondozd6

egylttnevelést seqgité pedagogus
fejleszt pedagogus

gyermek- és ifjusagvédelmi felel6s
gyermek- és ifjusagvédelmi felligyel®
gyermekorvos

gyermekotthon vezetd

gyermekvédelmi szakértdi bizottsag csaladgondozdja
gyégypedagdgiai asszisztens
gyogypedagogus

iskola- és 6vodapszichologia koordinatora
iskolai szocialis munkas
iskolapszicholégus

utégondozé

kisgyermeknevels

konduktor



e Kkortars segit6

e logopédus

e nevel8szil6i halozat szakmai vezetdje
e nevel6szulbi tanacsado

e gyermekvédelmi szakszolgalat munkatarsa
e gyermekvédelmi gyam

e pedagodgiai asszisztens

e pedagogiai feligyeld

e pedagbgus

e pszicholoégus

e pszichopedagdgus

e szabadid§-szervez6

e szakorvos

e szaktanacsadd

e szocidlis munkéas

e szocialpedagogus

e szlld, gondviseld

e tanacsaddé pedagogus

o tehetséggondozo koordinator
e utdgondozé

e védond

e egyéb

Az iskolan, kdznevelési intézményeken kivili tAmogatoé szervezetek, szereplék bevonasa az agazatkozi
egyluttmikodések bdviilése és kiépllése soran egyre eredményesebben segitheti a lemorzsolédas

veszélyének kitett tanuldk sikeres elérehaladasat, a végzettség megszerzését.



