Rovid osszefoglalo

Az EFOP-3.2.1-15-2016-00001 ,,Tehetségek Magyarorszaga” kiemelt projekt keretében zajlo
akkreditacios folyamatrol a tehetségpontok altal kitoltott kérdéiv eredményei alapjan

(A részletes kutatasi beszamolo elérheté: Beszamolo)

1. Bevezetés

A Magyar Tehetségsegitd Szervezetek Szovetsége 2009-ben kezdte el kiépiteni az egész Karpat-
medencére kiterjedd tehetséghalozatat. Az azota eltelt idészakban tobb, mint 1400 intézmény €s
szervezet tett sikeres regisztraciot, hogy haldzatos forméaban egyiittmiikodve segitsék a tehetség-
gondozas fOszerepldit, a tehetséges fiatalokat.

A tehetségpontok szolgaltatd tevékenységének, valamint megfelelé halozati aktivitasuknak az
alapja, mikodésiik szakmai hitelessége. Ennek megalapozasahoz és fejlesztéséhez a Magyar Te-
hetségsegitd Szervezetek Szovetsége a tehetségpontok miikodésének akkreditalasaval is szeretne
segitséget nyujtani. E szandék kifejezéseként a 2019/2020-as évi akkreditacios eljaras lezarulasat
kovetden kérddives felméréssel tajékozodott arrol, hogy hogyan értékelik a tehetségpontok az
akkreditacios eljaras folyamatat és eredményét.

2. A vizsgalat célcsoportja

A vizsgalat célcsoportjat azok a tehetségpontok képezték, amelyek részt vettek a megjeldlt ido-
szakban, az akkreditacios folyamatban. Az érintett 160 tehetségpontbol 113-t61 érkezett vissza
kérdoiv. A kérdoivet kitoltok legnagyobb része az altalanos iskolai korcsoport tehetséggondoza-
sdban érintett.

Az akkreditacié szama alapjan a masodjara akkreditaltak voltak legtobben (42%). Az értékelési
folyamatban els6 alkalommal részt vettek aranya 36,6 %, a harmadszor részt vetteké 21,4%.
Hatokorét tekintve a legtobben helyi (78,5%), joval kevesebben (17,0 %) térségi, €s alig néha-
nyan regionalis hatokort jeldltek meg (4,5 %).

3. Vizsgalati modszer: a kérdoiv

A vizsgalatban alkalmazott online kérd6iv a besoroldsi adatokon til négy nagyobb csoportba
tartozo kérdéseket tartalmazott, az akkreditacios folyamat egyes szakaszainak megfelel6en.

a) Az akkreditaciora vonatkozo eldzetes sémdk és elvarasok, az akkreditacios folyamat
elokeszitésének egyes elemeivel valo elégedettség;

b) Az akkreditacioé folyamatat alkotd rendszerelemekkel valo elégedettség;

C) Az akkreditacio lezarasa utani mérlegkészités.

A kérd6iv 0sszesen 24 kérdést tartalmazott, melyek koziil kettd nyilt végii volt (elvaras és ho-
zadé€k), a tobbire pedig a kitoltdk vagy otfoku Likert-skaldn, vagy pedig igennel-nemmel vala-
szolhattak.

4. Az eredmények bemutatisa

a. Az akkreditaciora vonatkozo elozetes séemak és elvardsok, az akkreditacios folyamat
elokeszitésének egyes elemeivel valo elégedettség

Az erre vonatkozd kérdés igy hangzott: Kérjiik, fogalmazza meg a tehetségpont akkreditacioval
osszefiiggo 3 legfontosabb elozetes elvarasat!(Felsorolasat a legfontosabb elvardssal kezdje!).

Tekintettel arra, hogy a megitélt elvarasokat fontossagi sorrendben kértiik, igy az els6 helyen
leggyakrabban szerepld elvarasokat kiemelt jelentdséglinek itéltiik. A masik értékelési szempont
az Osszevont adat, mely azt mutatja, hogy az elsé harom legfontosabb dolog k6z¢ 6sszességében


https://tehetseg.hu/sites/default/files/tp_es_tt_dokumentumok/beszamolo_0.pdf

hanyszor keriilt egy tartalom. A két értékelési szempont szerint leggyakrabban emlitett tartalmak

80%-ban megegyeztek.

A leggyakrabban emlitett elvarasok:

— Elozetes tajékoztatas az akkreditacio szakmai tartalmarol és folyamatarol.
— Erositse meg, ismerje el a tehetségpont akkreditacids idoszakban végzett szakmai mun-

kajat.

—  Nyujtson segitséget, adjon iranymutatast a tehetségpont tevékenységének tovabbi fej-

lesztéséhez.

— A szakérto/k legyenek tamogatok, segitok.
— A szakerto legyen felkésziilt és objektiv.

b. Az akkrediticio folyamatdt alkoto rendszerelemekkel valo elégedettség

Az eredményeket akkreditacios folyamat tartalmi egységei szerint csoportositva mutatjuk be.

1. tablazat Az akkreditacios folyamat alrendszereivel valo elégedettség

Az akkreditaciés folyamat . a Ty Ertékelés
f6 tartalmi egységei e D otfoku Likert-skalan
PP . Mennyire volt elégedett a Matehetsz akkreditaciora
1. Felhivas-tijékoztatds | ¢ 1000 siskoztatasaval, 4.88
Mennyire volt elégedett az akkreditacios felkészitd
szakmai tartalmaval? 4.79
2. Szakmai és technikai Mennyire volt elégedett az akkreditacios felkészitén
felkészités elhangzott online feliilet technikai bemutataséval? 4.76
Milyen mértékben nyujtott segitséget Onnek az akk-
reditacios folyamatot leird online kézikonyv? 4.48
On szerint mennyire volt felhasznalobarét az akkre-
ditacio szakmai anyaganak feltoltését szolgalo on- 4.66
line feliilet?
Igénybe vett-e konzultacios (telefonos vagy e-mai- Igen: 76.1%
les) lehetéséget a Matehetsz munkatarsaival? Nem: 23.9%
3. Feltoltési idészak tech- | Ha igen, milyen mértékben volt elégedett a tajékoz-
e . . PR 4.9
nikai feltétel, tamoga- tatassal, a segitségnytjtassal?
tas Igénybe vett-e konzultacios (telefonos vagy e-mai-
les) lehetdséget a kijelolt akkreditacios szakérto- Igen: 87.6%
vel/szakértokkel az akkreditacios anyagok feltdltési Nem: 12.4%
ideje alatt?
Ha igen, milyen mértékben volt elégedett a tajékoz-
tatassal, a segitségnytjtassal? 4.97
, . . Mennyire volt elégedett az akkreditaciot végzo
4. Személyes latogatas, o . ot 4
Y . szakérté(k) szakmai felkésziiltségével? 497
szakértok szakmai fel- - . i X
L . Mennyire volt elégedett az akkreditaciot végzo
késziiltsége, hozzaal- o 114k : . :
. szakért6(k) hozzaallasaval (viszonyulas, kommuni-
lasa Y 4.96
kaci6)?
5. A személyes latogatas A szakértd(k) személyes latogatasa hozzajarult-e a Igen: 93.8%
hozadéka tehetségpont miikddésének tovabbfejlesztésé¢hez? Nem: 6.2%
Milyen mértékben jarult hozza a tehetségpont akkre-
6. Fejlodés ditacio a tehetségpontjuk fejloddéséhez? 4.57

C. Az akkreditacio lezardsa utani mérlegkészités

Az akkreditacio tenyleges hozadéka

Az erre vonatkozo kérdés igy hangzott: Kérjiik, fontossagi sorrendben irja le, hogy az On dltal
képviselt tehetségpont szamara melyek az akkreditacio hozadékai, eredményei? (Felsoroldsat a
legfontosabb hozadékkal kezdje!).



Hasonlo6an az elézetes elvarasokra vonatkozé kérdéshez, itt is kiemelt jelentdségilinek tekintettiik
az els6 helyen leggyakrabban szerepl6 elvarasokat. Hasonloképp az, hogy a harom legfontosabb
dolog k6z¢ hanyszor keriilt egy tartalom, szintén fontos adatnak mindésiilt. A két értékelési szem-
pont szerint a legfontosabb hozadék (els6 hely és gyakorisag) a tehetséggondozo munka tudato-
sitasa, rendszerezése volt. A tehetségpontok kiillonosen fontosnak talaltdk a szakértoi visszajel-
zest, ,, hitelesitest”, mely a tehetséggondozd tevékenységiikre megerdsitden hatott. Az
Osszvalasz-szamot tekintve a hdlozatosodds, a fejlddési iranyok felismerése, otletekkel valo gaz-
dagodas szerepelt még a gyakori tartalmak kozott.

Valtoztatasi javaslatok

Valtoztatasi javaslatokat mindGssze 14 tehetségpont fogalmazott meg. Ezek nagyrészt az akkre-
ditacios eljaras technikai szervezési kérdéseire vonatkoztak: anyag feltdltési idejének meghosz-
szabbitasa, az online feliilet egyszerlsitése és biztonsagosabb miitkodése. Szakmai teriileten meg-
fogalmazott igények: felkészités soran tobb gyakorlati példa bemutatdsa, folyamatos, konzulta-
cios lehetOség a szakértokkel, a miivészeti iskoldk sajatossagainak figyelembevétele, maximum
¢s minimumkorlatok a rendezvények és programok feltoltésénél.

A teljes folyamattal valo elégedettség

A teljes folyamattal valo elégedettséget a kérdbivet kitoltok az otfokh skalan adhattak meg. A

kapott értek 4.89. A vélaszadok valamivel tobb, mint 90%-a 5-0st jeldlt, 3-ast egy tehetségpont,
a tobbiek 4-est.

Osszességében megallapithatjuk, hogy az akkreditaciés eljaras fontos hozzajarulas a tehet-
ségpontok fejlodési folyamatahoz. Az akkreditacio soran kiemelt szerepe van a szakmai
konzultacionak, a személyes talalkozasnak, az értékek, eredmények szambavétele mellett a
tovabbfejlodési lehetoségek feltarasanak, a szemlélet formalasanak, a halézathoz tartozas
megerositésének. Az értékelés, mindsités akkor miikodik hatékonyan, ha helyzetértékelés-
ként fogjuk fel, ramutatva arra, hol tart a tehetségpont ebben a fejlédési folyamatban.
Mindekozben respektalja a sajatos, egyedi vonasokat és figyelembe veszi a miikodési ko-
rillményeket.



